ISTRAZIVANJE POSVECENOSTI HRVATSKIH
VISOKOSKOLSKIH KNJIZNICA ZELENOM
KNJIZNICARSTVU

EXPLORING THE COMMITMENT OF CROATIAN ACADEMIC
LIBRARIES TO GREEN LIBRARIANSHIP

Dolores Mumelas © Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu
dmumelas@nsk.hr

Ana Zecevi¢ © Institut Ruder Boskovi¢. Centar za znanstvene informacije
Ana.Zecevic@irb.hr

Blazenka Klemar Bubic¢ © Filozofski fakultet u Zagrebu. Knjiznica.
bklemar@ftzg.hr

UDK / UDC: UDK [027.7:502/504](497.5)
Izvorni znanstveni rad / Original scientific paper
https://doi.org/10.30754/vbh.68.2.1502
Primljeno / Received 30. 4. 2025.

Prihvaceno / Accepted 6. 6. 2025.

RS)

SaZetak

Cilj. Cilj istrazivanja bio je analizirati razinu posvecenosti visokoskolskih knjiznica

een s

predloziti metodoloski okvir za unaprjedenje odrzivih praksi.

Metodologija. Rad se sastoji od teorijskog i istrazivackog dijela. Teorijski dio do-
nosi pregled literature koji obuhvaca analizu uloge visokoskolskih knjiznica u zelenom
uzorak su Cinila 42 voditelja visokoskolskih knjiznica u Hrvatskoj. Upitnik je sadrza-
vao pitanja o ekoloskoj odrzivosti zgrada, zelenom poslovanju i knjizni¢nim uslugama.

Rezultati. Veéina visokoskolskih knjiznica nema certifikat za zelenu gradnju, a
koristenje energetskih i ekoloskih mjera ograni¢eno je na osnovne aktivnosti poput
prirodne ventilacije i Stednih zarulja. lako brojne knjiznice razvrstavaju otpad i Stede
papir, mnoge ne iskljucuju rac¢unala tijekom stanke ili ne koriste ekoloska sredstva za
¢is¢enje. Vecina knjiznica nije ukljucena u projekte ili programe za zelenu knjiznicu
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niti organizira dogadanja ekoloske tematike. Glavne prepreke razvoju zelenog knjizni-
Carstva ukljucuju manjak resursa, edukacije i interesa.

Originalnost/vrijednost. Ovo istrazivanje prvo je koje se usredotocuje na zelene
prakse visokoskolskih knjiznica u Hrvatskoj, pruzajuci temelj za daljnje inicijative i
suradnje u podrucju zelenog knjiznicarstva.

Kljucéne rije€i: ekologija; odrzivi razvoj; visokoskolske knjiznice; zelene knjiznice
Abstract

Aim. The aim of the research was to analyse the level of commitment of academic
libraries in Croatia to green librarianship, identify the challenges they face, and propose
methodological framework for improving sustainable practices.

Methodology. The study consists of theoretical and research components. The the-
oretical part provides a literature review covering the role of higher education libraries
in green librarianship. The research was conducted using a survey method through an
online questionnaire, with a sample of 42 academic libraries directors in Croatia. The
questionnaire included questions about the ecological sustainability of buildings, green
operations, and library services.

Findings. Most academic libraries lack certification for green building practices,
and the use of energy-efficient and ecological measures is limited to basic practices
such as natural ventilation and energy-efficient light bulbs. Although many libraries
sort waste and save paper, a significant number do not turn off computers during breaks
or use environmentally friendly cleaning products. The majority of libraries are not
involved in green library projects or programmes and do not organise environmentally
themed events. The main obstacles to developing green librarianship include a lack of
resources, education, and interest.

Originality/Value. This study is the first to focus on green practices in Croatian
academic libraries, providing a foundation for further initiatives and collaboration in
the field of green librarianship.

Keywords: academic libraries; ecology; green libraries; sustainable development

1. Uvod

Prepoznavsi vaznost uloge sveuciliSta u obrazovanju, istrazivanju i razmjeni
informacija za odrzivu buduénost Udruga sveucilisnih voditelja za odrzivu budu¢-
nost (engl. Association of University Leaders for a Sustainable Future — ULSF)
potpisala je 1990. godine Deklaraciju Talloires (Deklaracija Talloires (s. a.), prvu
sluzbenu izjavu o ekoloskoj odrzivosti u visokom obrazovanju koja se sastoji od
deset tocaka: povecanje svijesti o odrzivom razvoju, stvaranje institucijske kultu-
re odrzivosti, obrazovanje ekoloski odgovornog gradanstva, poticanje ekoloske
pismenosti za sve, primjena institucionalne ekologije, uklju¢ivanje svih dionika,
suradnja za interdisciplinarni pristup, povecanje kapaciteta osnovnih i srednjih
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skola, prosirivanje usluga i odjeka na nacionalnoj i medunarodnoj razini te odr-
7avanje pokrenutog pokreta (usp. Cadovska i Tkali¢, 2017). U Akcijskom planu
za 21. stolje¢e Ujedinjenih naroda (Ujedinjeni narodi, 1992) u poglavlju o obra-
zovanju i javnoj svijesti navodi se i nuznost podizanja znanja o odrzZivom razvo-
ju, a Ujedinjeni narodi su 2005. godine proglasili razdoblje od 2005. do 2014.
godine ,,Desetlje¢em obrazovanja za odrzivi razvoj“. U publikaciji poznatoj kao
Brundtland report odrziv razvoj definiran je kao razvoj koji ,,zadovoljava sadas-
nje potrebe, bez ugrozavanja sposobnosti buducih generacija da zadovolje vlastite
potrebe* (Ujedinjeni narodi, 1987).

Knjiznice pruzaju optimalne uvjete za Sirenje ekoloskih ideja i odrzivog razvo-
ja jer istovremeno nude pristup informacijama, ljudskim kapacitetima, tehnologiji
1 fizickom prostoru. ,,Zelena knjiznica“ kao pojam prvi puta se javlja 1991. godine
u ameri¢kom c¢asopisu The Wilson Library Bulletin, a godinu poslije Ameri¢ko

cey .

cen e

Associations and Institutions — IFLA) takoder je prepoznala vaznu ulogu knjiznica
u informiranju korisnika i edukaciji o ekoloskim temama. U tom kontekstu, 2009.
godine osnovana je Radna skupina za okolis, odrzivost i knjiznice (engl. Environ-
ment, Sustainability and Libraries Section — ENSULIB). Primarni cilj te skupi-

cen

vey e

razvoju.

U IFLA-inoj Izjavi o knjiznicama i razvitku (IFLA, s. a.) istice se da knjiznice
imaju prirodnu ulogu potpore formalnom, neformalnom i cjelozivotnom ucenju,
one pruzaju pristup informacijskim sadrzajima i mreznim uslugama koje podupiru
odrzivi razvoj 1 zbog toga su pouzdani partneri za provedbu odrzivih programa.
Takoder IFLA je prepoznala ulogu knjiznica u promicanju i implementaciji svih
Ciljeva odrziva razvoja 2030 (Sustainable Development Goals — SDGs 2030). Na-
ime u rujnu 2015. godine odrzana je konferencija o odrzivom razvoju Ujedinjenih
naroda i donesen je program odrzivog razvoja i njegovih 17 ciljeva, poznat kao
Agenda 2030. Prilozi o implementaciji ciljeva odrzivog razvoja u knjiznicama
(engl. SDG Stories) pokazuju kako knjiznice i pristup informacijama doprinose
poboljsanim rezultatima u svim ciljevima odrzivog razvoja.

tew -

vih knjizni¢nih praksi i programa, IFLA ENSULIB od 2016. godine dodjeljuje
IFLA Green Library Award, nagradu koja prepoznaje znacajan doprinos knjiznica
u promicanju odrzivog razvoja i obrazovanja o zastiti okolisa.

Zelena knjiznica je ekoloski, ekonomski i druStveno odrziva. Smjestena u odr-
zivoj zgradi ili aktivno smanjujuci svoj karbonski otisak, pazi na potro$nju i potice

ey .
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usluge 1 edukacije o ekoloskoj tematici te se vodi Ciljevima odrzivog razvoja UN
Agende 2030 (Ujedinjeni narodi, 2015), inkluzivna je i razvija zelenu pismenost
svojih korisnika.

Vlada Republike Hrvatske 2011. godine usvaja Akcijski plan za obrazovanje
za odrzivi razvoj kao dio Strategije odrzivog razvitka Republike Hrvatske (Stra-
tegija odrzivog razvitka, 2009). Akcijski plan (2011) podrazumijeva obrazovanje
na vise razina — formalnoj (od predskolskog, skolskog i visokoskolskog obrazo-
vanja), neformalnoj (organizacije civilnog drustva, poslovna udruzenja, javne
ustanove, tijela drzavne uprave) i informalnoj (putem tiskanih materijala i medija
te internetskih stranica). Osobito je istaknuta vaznost neformalnog i informalnog
obrazovanja te potreba za suradnjom razlicitih dionika.

cen e

ra Istre 2011. godine s ciljem edukacije javnosti i Sirenja svijesti o vaznosti odrzi-
vog drustva 1 zasStite okoliSa, te je potaknuo da se ,,Pokretu zelenih knjiznica* vrlo
brzo pridruzuju i ostale knjiznice u Hrvatskoj. Od 2012. godine osnivaju se Zelene
knjiznice energetske ucinkovitosti (ZeeK) kako bi publikacije nastale u sklopu
provedbe ,,Poticanja energetske efikasnosti u Hrvatskoj* ucinile dostupnima §iroj
jekta i osniva Radnu grupu za zelene knjiznice koja djeluje na nacionalnoj razini
(HKD. Zelene Knjiznice, 2014). Radna grupa 2015. godine pokrec¢e zajednicku
akciju ,,Pokrenimo zelene knjiznice* kojom zeli potaknuti knjiznice na pokretanje
zelenih projekata i programa. Drugi projekt na nacionalnoj razini pokrenut je pri
Nacionalnoj i sveucili§$noj knjiznici u Zagrebu 2016. godine pod nazivom ,,Zelena
knjiznica za zelenu Hrvatsku®, takoder s ciljem informiranja i edukacije svojih
korisnika i §ire javnosti u podrucju zastite i oCuvanja prirode. Zbog velikog dopri-
nosa 2022. godine Radna grupa dobila je status Komisije (HKD. Zelene knjiznice,
S. a.).

Dan hrvatskih knjiznica 2016. godine proslavljen je pod sloganom ,,Knjiznice
za bolje sutra. Budimo aktivni, zagovarajmo zajedno!“ Godine 2017. Knjiznice
grada Zagreba pokrecu projekt ,,Zelena knjiznica za zeleni Zagreb™, a 2018. go-
dine organizirana je prva ,,Let’s go green” medunarodna konferencija u Nacio-
nalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu. Na Filozofskom fakultetu u Zagrebu
2021. godine preko platforme Zoom odrzana je konferencija ,,Libraries and the
UN Agenda 2030: the role of libraries in promoting sustainable development™
na kojoj su sudjelovali predstavnici IFLA ENSULIB i preko stotinu sudionika
iz cijeloga svijeta. Druga ,,Let’s go green” medunarodna konferencija odrzana
je 2023. godine. Iste godine na hrvatski jezik prevedena je IFLA-ina definicija
,.Sto je zelena knjiznica?*, a u partnerstvu s udruzenjem knjiznica i informacijskih
struénjaka Ujedinjenog Kraljevstva (CILIP) na hrvatski je preveden i njihov Ma-
nifest za zelene knjiznice (2023).
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ven e

zovanju za odrzivi razvoj jer knjiznice, s obzirom na svoj pristup informacijama
i obrazovanju, imaju potencijal za Sirenje ekoloskih vrijednosti i promicanje odr-
zivosti. Knjiznice igraju vaznu ulogu u podizanju svijesti o ekoloskim pitanjima,
nudeci korisnicima resurse koji im pomazu razumjeti i djelovati u skladu s odrzi-
vim praksama. Knjiznice su pozvane ne samo da smanjuju vlastiti ekoloski otisak
vec 1 da postanu centri za edukaciju o ekoloskoj pismenosti i odrzivim rjesenjima,
poticu¢i Siru zajednicu na odgovorno ponasanje prema okolisu.

2. Visokoskolske knjiznice u kontekstu zelenog knjiZnic¢arstva

Sve vrste knjiznica mogu se pridruziti pokretu zelenih knjiznica, pa tako i viso-
koskolske, koje imaju posebnu odgovornost u obrazovanju i osnazivanju buducih
generacija kroz promicanje odrzivih praksi i poticanje svijesti o vaznosti odrzi-
vog razvoja. Prema Standardu za visokoskolske, sveucilisne i znanstvene knjiznice
(Standard, 2022) primarna zadaca knjiznice jest pruzanje usluge studentima, znan-
stveno-nastavnom i stru¢nom osoblju ustanove u ¢ijem je sastavu, izgradnja knjiz-
ni¢nih zbirki u analognom 1 digitalnom obliku, pruzanje informacijsko-referalnih
usluga, pracdenje znanstvene produktivnosti mati¢ne institucije, bibliometrijske
analize 1 usluge umrezavanja u knjizni¢ni sustav Republike Hrvatske, osigura-
zovnoj djelatnosti mati¢ne ustanove kroz razliCite edukacijske programe poput
autorsko-pravnih pitanja, akademskog pisma, informacijskog opismenjavanja, ali
i zelene pismenosti. Zelena pismenost definira se kao sposobnost shva¢anja kako
covjek, njegove odluke i radnje utjecu na okolis kroz Sirenje svijesti o odrzivom
razvoju i poticanju kritickog misljenja (Cadovska i Tkaléi¢, 2017).

Missingham (2021) govori o visokoSkolskim knjiznicama kao ¢uvarima i di-
seminatorima znanja i njihovoj kljuénoj ulozi u postizanju ciljeva odrzivog razvo-
ja na nacionalnoj i medunarodnoj razini. Prepoznaje da doprinos visokoskolskih
knjiznica u modernom sveuciliStu nadmasuje tradicionalne koncepte istrazivanja
i usluga temeljenih na zbirkama te da su znanje i istrazivanje pokretacke snage
transformacije gospodarstva i drustva.

Mashroofa (2022) naglasava da sveucilista Sirom svijeta trebaju odrzivi razvoj
ukljuciti u svoje misije te tako formulirati svoje strateske planove, u ¢emu im uve-
like mogu pomoc¢i sveuciliste i fakultetske knjiznice jer su potpora ucenju, istrazi-
vanju i razvojnim aktivnostima sveuciliSta i fakulteta. Doprinos knjiznica kljucan
je za ostvarivanje najmanje devet ciljeva UN Agende 2030 (Ujedinjeni narodi,
2015), a pristup informacijama klju¢an je za postizanje svih 17 ciljeva. Knjiznice
im mogu pridonijeti kroz suradnju s drugim sveuciliSnim, nacionalnim i javnim
knjiznicama, udrugama i civilnim drustvom i privatnim partnerstvima, osigurava-
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juci drustvenu koheziju. Sveucilista i fakulteti odgovorni su za pruZanje nastave o
odrzivom razvoju, a knjiznice ih podupiru kroz izgradnju zbirki i uvodenje novih
usluga — zelene knjiznice. Od 2019. godine Times Higher Education uvelo je ran-
giranje sveucili$ta prema aktivnostima koje podupiru UN Agendu 2030.

C. Thorpe i L. Gunton (2022) takoder spominju Times Higher Education rangi-
ranje, ali i nagla$avaju da je obrazovni sektor jedan od rijetkih koji moze podrzati,
promovirati i pridonijeti svim ciljevima UN Agende 2030. Mnogi programi i us-
luge sveudili$nih i fakultetskih knjiznica obuhvacaju vise od jednog cilja, stoga se
okvir ciljeva odrzivog razvoja moze koristiti kao alat putem kojeg knjiznice mogu
istraziti utjecaj svog rada na korisnike, $iru sveuciliSnu zajednicu, drustvo, svijet,
ali 1 knjiznice i njihove djelatnike. Osoblje knjiznice kroz vrednovanje svojih pro-
grama i usluga i samo postaje svjesnije kako njihova profesija, vjestine i znanje
mogu doprinijeti ciljevima odrzivog razvoja.

vy e

da su klju¢ni ¢imbenici u doprinosu knjiznica odrzivom razvoju univerzalne pi-
smenosti prije svega digitalna pismenost, pristup informacijama i informacijskim
i komunikacijskim tehnologijama. Visokoskolske knjiznice mogu pridonijeti oko-
promicanje informacijskih vjestina, organizaciju dogadanja poput konferencija i
radionica o odrzivosti te pruzanje virtualnih usluga korisnicima. Koristenje digi-
talnih izvora i usluga putem interneta predstavlja u¢inkovit na¢in za promicanje
i oCuvanje okolisne odrzivosti (Haridisan i Firdaus, 2021). Njihov angazman u
izgradnji zbirki, pruzanju usluga i podrsci sveuciliStima u implementaciji odrzi-
vih praksi moze imati dugoro¢ni utjecaj na drustvo, obrazovne institucije i Siru
zajednicu. Kroz suradnju s razli¢itim dionicima, visokoskolske knjiznice imaju
potencijal biti klju¢ni akteri u globalnom naporu prema odrzivoj buduénosti.

3. Prethodna istrazivanja

U ovom poglavlju predstavit ¢e se i ukratko opisati prethodna istrazivanja koja

cey .

Prikazat ¢e se istrazivanja provedena u inozemstvu i u Hrvatskoj, poc¢evsi od istra-
zivanja provedenih na nacionalnoj razini (inozemstvo) prema istrazivanjima pro-
vedenima na uzorku odredene visokoskolske knjiznice (Hrvatska).

3.1. Inozemna istraZivanja

U svijetu je dosad provedeno nekoliko istrazivanja vezanih za zeleno knjiz-
nicarstvo 1/ili odrzivi razvoj u visokoskolskim knjiznicama na uzorku pojedine
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een e

a pojedina istrazivanja vezana su za specifi¢ne ciljeve UN Agende 2030.

Na Filipinima je 2017. godine provedeno istrazivanje o praksama odrzivosti
u visokoskolskim knjiznicama. Ispitanici su bili ¢lanovi Filipinske udruge viso-
koskolskih knjiznica, a pri istraZivanju koristena je deskriptivna metoda ankete
uz pomo¢ ,,Preliminarne zelene kontrolne liste” koju su razvili McBane Mulford i
Himmel, a koja pomaze pri kategorizaciji knjiznica u crvenu, zutu i zelenu zonu.
Istrazivanje je pokazalo da se ve¢ina knjiznica nalazi u zelenoj zoni, §to znaci da
je svijest o odrzivosti visoka. Autori su preporucili razvoj odrzivih programa kako
bi se postigli specifi¢ni ciljevi odrzivosti te uspostavile odrzive usluge kako bi vi-
sokoskolske knjiznice smanjile svoj ekoloski otisak i1 pruzile ekoloski prihvatljiva
rjesenja za korisnike (Fresnido i Esposo-Betan, 2017).

Akbulut i suradnici (2018) proveli su istrazivanje na uzorku stotinjak viso-
koskolskih knjiznica u Turskoj kako bi se utvrdile zelene (ekoloski prihvatljive)
prakse. Istrazivanje je provedeno uz pomo¢ dvaju razlicitih upitnika, jednog nami-
za ravnatelje sadrzavao je Sest glavnih sekcija koje su obuhvacale odrzivi okolis,
ustedu vode, uStedu energije, odrzive resurse i materijale, kvalitetu unutarnjeg
zraka 1 inovacije u dizajnu i provedbi, s ciljem prikupljanja informacija na in-
va: demografske informacije, ekoloske osvijestenosti i stavova u svakodnevnom
zivotu te zelene knjiznice. Rezultati su pokazali da, iako sveuciliSne knjiznice
u Turskoj zadovoljavaju odredene kriterije, poput blizine javnog prijevoza, kori-
Stenja alternativnih opcija u prijevozu i Stedljivih vodovodnih instalacija, postoje
jos uvijek nedostaci od kojih se mogu izdvojiti nekoristenje sustava za kisnicu,
nereciklaza e-otpada, nedostatak upotrebe recikliranih materijala i sl. Iako turski
zelenim knjiznicama i ekoloSkoj odrzivosti, ve¢ina njih spremna je za obrazovanje
1 podrzava inicijative za povecanje osvijestenosti.

Godine 2019. provedeno je istrazivanje visokoskolskih knjiznica u sedam se-
strinskih teritorija sjeveroistocne Indije (Arunachal Pradesh, Assam, Manipur,
Meghalaya, Mizoram, Nagaland i Tripura) kako bi se utvrdilo u kojoj mjeri pri-
mjenjuju mjere zastite okoliSa kako bi ocuvale zelenu okolinu unutar i izvan knjiz-
ni¢nih prostora. Istrazivanje je provedeno putem strukturiranog upitnika temelje-
nog na IFLA-inim preporukama. Neki od odabranih parametara ukljucili su Siroku
dostupnost, potrosnju energije, sigurnost, fleksibilne usluge, koristenje akusti¢ne
izolacije i recikliranje materijala. Studija otkriva neke inicijative koje su ukljuce-
ne sveuciliSne knjiznice poduzele prema odrzivosti okolisa kao $to su koriStenje
Stednih zZarulja, izgradnja zgrada knjiznica od odrzivih materijala i ugradnja solar-
nih panela. Knjiznice se suocavaju s razli¢itim preprekama kao $to su klimatski
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uvjeti, niska propusnost i drugi komunikacijski problemi. Ipak, naglasena je velika
suradnja knjiznica s lokalnim i nacionalnim vlastima u poduzimanju zajednickih
inicijativa za oCuvanje okoliSa i razvoj sjeveroisto¢ne Indije (Manna i Chakra-
borty, 2019).

Provedeno je i istrazivanje u Nigeriji kako bi se istrazili nacini na koje visokos-
kolske knjiznice mogu pridonijeti ostvarenju ciljeva UN Agende 2030. KoriStena
je pokazalo da nigerijske visokoskolske knjiznice doprinose ostvarivanju ciljeva
odrzivog razvoja pruzanjem pogodnog prostora za ucenje i informacijskih resursa
korisnicima. Kako bi se potaknulo postizanje ciljeva odrzivog razvoja, knjizni-
ce se poti¢e na suradnju s vladinim i nevladinim institucijama. Glavni izazovi
za postizanje ciljeva odrzivog razvoja u visokoskolskim knjiznicama jesu slaba

........

vladaju (Okuonghae i Igbinovia, 2019).

Hamad i Al-Ffadael istrazili su visokoskolske knjiznice u Jordanu kako bi utvr-
dili njihove uloge u ostvarenju ciljeva odrzivog razvoja. Uzorak istrazivanja Cinila
koje prakse visokoskolske knjiznice provode kako bi ostvarile ciljeve odrzivog
razvoja, s kojim se preprekama susrecu i koje bi zahtjeve knjiznice trebale ispuniti
da ih implementiraju. Najéesée zelene prakse koje se provode u Jordanu ukljucuju
podizanje svijesti korisnika i §ire javnosti o ciljevima odrzivog razvoja, unaprje-
denje digitalne ukljuéenosti i edukacije o informacijskoj pismenosti za ¢lanove
zajednice. Rezultati pokazuju da su zelene prakse koje jordanske visokoskolske
knjiznice provode jo$ uvijek relativno niske. Kako bi ukazali visokoskolskim

vy

vili detaljne preporuke (Hamad i Al-Ffadael, 2022).

Godine 2022. autori Asim i Ahmad izradili su konceptualni okvir praksi zele-
nih knjiznica na temelju pregledane recenzirane literature i provjerili koje je mi-

vy e

con v

macijsko-komunikacijsku tehnologiju, energetski ucinkovite alate, zelene urede,
odrzivo upravljanje, zelene usluge, zeleni interijer i lokaciju knjiznice. Takoder,
uz pomo¢ kvalitativnih upitnika, istrazili su koji su od navedenih segmenata usvo-

cey

cen e
cen e

cen e

godine poslije, Aziz i suradnici (Aziz et al., 2024) proveli su istrazivanje o stavo-
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vima, uvjerenjima i percepciji voditelja pakistanskih visokoskolskih knjiznica o
okoli$nim izazovima i pitanjima zelenih knjiznica. Istrazivacki su prikupili podat-
kolskih knjiznica prepoznaju vaznost usvajanja ekoloski prihvatljivih praksi i da
su predani unaprjedivanju zelenih inicijativa i napora za odrzivost u buduénosti.
Kao dvije najvece prepreke navedeni su nedovoljna obuka za provodenje ekoloski
prihvatljivih inicijativa i nepovoljna infrastruktura za provedbu ekoloski prihvat-
ljivih praksi.

Primarni cilj istrazivanja koje su proveli autori Maina i Mwiti (2023) bio je
istraziti odrzive prakse visokoskolskih knjiznica u Keniji, otkrivajuéi njihove stra-
tegije, izazove i postignuéa u podrSci inicijativi ,,Zelene knjiznice®. Istrazivanje
je provedeno na temelju sustavnog pregleda literature 12 recenziranih radova Ciji
Cite zelene prakse, od energetski uc¢inkovitih infrastruktura do o¢uvanja resursa i
angazmana zajednice. Unato¢ jedinstvenim izazovima, poput ogranicenja resursa
i infrastrukturnih prepreka, kenijske visokoskolske knjiznice pokazuju pohval-
nu predanost o¢uvanju okoliSa. Autori su sastavili i preporuke za visokoskolske
za zaStitu okolisa, uéinkovitije raspodjele resurse za odrzive prakse i poti¢u dije-
ljenje znanja unutar zajednice knjiZnica. Iste je godine objavljeno preliminarno
istrazivanje o odrzivosti, svijesti o odrzivosti i njezinom mjerenju u visokoskol-
skim knjiznicama u Sjedinjenim Americkim Drzavama (u daljnjem tekstu SAD).
Za prikupljanje podataka koriStena je mrezna anketa koju je ispunilo 15 voditelja
visokoskolskih knjiznica. Rezultati ankete pokazali su da nisu sve visokoskolske
knjiznice u SAD-u usvojile odrzivost. Osim toga rezultati ankete pokazali su da
knjiznice ne koriste dostupne instrumente za mjerenje inicijativa odrzivosti, a pri-
da bi visokoskolske knjiznice trebale usvojiti odrzivost s razumijevanjem $to ona
uopce predstavlja, a nakon toga uzeti u obzir sve aspekte odrzivosti pri implemen-
taciji odrzivih praksi (Tribelhorn, 2023).

Missingham (2024) je objavio ¢lanak u kojem predstavlja ulogu visokoskol-
skih knjiznica u Australiji u provodenju ciljeva odrzivog razvoja. Tema je, osim
u kontekstu visokoskolskih knjiznica, istrazena u kontekstu visokog obrazovanja
i nacionalne politike Australije. Predstavljene su studije slu¢aja nacionalnih i lo-
kalnih doprinosa visokoskolskih knjiznica s obzirom na ciljeve odrzivog razvoja.
zivom razvoju. Zakljuceno je kako su ciljevi odrzivog razvoja omoguéili austral-
skim visokoskolskim knjiznicama da iznova razmotre potrebe svojih zajednica.
Naglasena je vaznost suradnje visokoskolskih knjiznica s drugim knjiznicama i
zajednicama u kojima djeluju.
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svijeta pokazuju razli¢ite pristupe i razine implementacije odrzivih praksi. Dok
neke zemlje ve¢ imaju znacajne inicijative usmjerene na odrzivost, druge zemlje
tek zapo€inju s implementacijom tih praksi. lako se izazovi, poput nedostatka re-
sursa i nedostatne infrastrukture, javljaju svugdje, postoji zajednicka spremnost
pno, predstavljene studije naglaSavaju potrebu za kontinuiranim radom na podiza-
nju svijesti i jacanju kapaciteta za odrzivost u visokoskolskim knjiznicama.

3.2. IstraZivanja u Hrvatskoj

Na razini Hrvatske zelene knjiznice najcesce su predstavljene kroz strucne ra-
dove u kojima su opisani primjeri dobre prakse. Moze se primijetiti da se u rado-
vima u ve¢oj mjeri govori o praksama u narodnim knjiznicama.

Cunovié¢ 2020. godine pise o Gradskoj knjiznici ,,Ivan Goran Kova¢i¢®, prvoj
namjenski projektiranoj zgradi knjiznice u Hrvatskoj. Sagradena je 1976. godine,
2007. godine dobiva novi dio potpuno energetski ucinkovite zgrade sa zelenim
krovom, a stara zgrada 2019. godine prolazi energetsku obnovu. Potom je prove-
dena edukacija korisnika i djelatnika o racionalnom koristenju energenata, ekolos-
ki prihvatljivim nacelima poslovanja i razvoju odrzivih knjizni¢nih izvora i sluzbi,
¢ime se utjecalo na povecanje svijesti o okolisnim izazovima (Cunovié, 2020).
Grubisi¢ Reiter 2019. godine izvjeStava o aktivnostima Gradske knjiznice ,,Juraj
Sizgori¢“ Sibenik u sklopu projekta ,,Zelena knjiznica® i nacionalnog programa
,Zivjeti zdravo“ s naglaskom na ciljeve UN Agende 2030. Provedene su edukacije
svih skupina korisnika o odrzivom razvoju, zastiti prirode, o vaznosti o¢uvanja
tjelesnog i mentalnog zdravlja te usvajanju navika pravilne prehrane. Vise od 800
sudionika sudjelovalo je kroz radionice, predavanja, promocije knjiga i filmske
projekcije u projektu ,,Zelena knjiznica® (Grubisi¢ Reiter, 2019). Primjer Gradske
knjiznice Rijeka (Sili¢ Svonja, 2021) govori o Erasmus+ projektu ,,ZELDA — ze-
lena i odrziva knjiznica — edukacija i jacanje kapaciteta®. Partneri projekta bili su
Knjiznica Sentvid iz Ljubljane i PaneveZys Gabriele Petkevicaite-Bite, Zupanijska
narodna knjiznica iz Litve. Kroz upoznavanje dobrih europskih praksi zelenog
se strucna i lokalna zajednica educira o vaznim druStvenim pitanjima, a prije sve-
ga o odrzivom nacinu zivota i smanjenju ekoloskog otiska. Glavni ishod projekta
je zeleni kutak — ozelenjavanje vise lokacija knjiznice, mjesto ucenja o odrzivim
temama i za diseminaciju vlastitih iskustava. U radu o Gradskoj knjiznici Vukovar
(Bugarski, 2015) govori se o natjecaju Zagrebacke banke ,,Moja zelena zona®,
koji poti¢e edukativne i istrazivacke projekte i programe usmjerene na zastitu i
ocuvanje okoliSa. Pobjedom knjiznice na tom natjeCaju osigurana su sredstava za
uredenje dvorista u ogranku Sotin 1 pokretanje aktivnosti vezanih za ekologiju i
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ocuvanje okolisa. Prvih Sest mjeseci knjiZnica je svoje programe usmjerila isklju-
¢ivo na zelenu tematiku. Dogovorene su edukativne tjedne radionice namijenjene
djeci vrticke i osnovnoskolske dobi, kazalisne predstave ekoloske tematike za dje-
cu te je prihvaéeno da sajam knjige u Vukovaru bude pod sloganom ,,Zeleno srce
grada®. Adamovi¢ i Lonéarié¢ Subasa (2024) pisu o programu ,,Zazeleni se* Na-
rodne knjiznice ,,Petar Preradovi¢™ u Bjelovaru. Program je namijenjen lokalnoj
zajednici, oslanja se na ciljeve odrzivog razvoja, a u sklopu programa odrzavaju se
radionice, izlozbe i predavanja. U sklopu programa pokrenuta je i ,,Knjiznica sje-
mena®, prvi program razmjene sjemena u hrvatskim knjiznicama, posebice vazna
za oCuvanje autohtonih sorti i zastitu bioloSke raznolikosti.

S druge strane u Hrvatskoj je provedeno tek nekoliko znanstvenih istraziva-
nja koja obuhvacaju tematiku knjiznica u kontekstu odrzivog razvoja i zelenog
knjiznica Republike Hrvatske prema zelenim knjiznicama. Istrazivanje je obu-
hvatilo 82 narodne knjiznice te pokazalo da se u vecini knjiznica ne primjenjuju
jednostavne mjere Stednje energije, iako se neka nacela zelenog poslovanja, poput
recikliranja i Stednje papira, provode. Knjiznice su zainteresirane za zelene usluge
i ekoloske programe, ali im nedostaje edukacija, motivacija i ekoloska svijest.
Glavne prepreke ukljucuju manjak osoblja, neodgovarajuce prostore i ogranic¢ena
sredstva.

Klemar Bubi¢ i Soco (2020) provele su istrazivanje medu djelatnicima Knjiz-
nice Filozofskog fakulteta u Zagrebu o njihovim navikama povezanim sa zdravim
nacinom zivota. Upitnik je obuhvatio teme poput dolaska na posao, tjelesne aktiv-
nosti, odvajanja otpada, prehrambenih navika i rjesavanja stresa. Zakljuéeno je da
djelatnici aktivno promicu zdrav zivot kroz sudjelovanje na struénim skupovima,
izlozbama i projekcijama filmova te vlastitim primjerom.!

Suradnja izmedu knjiznica i Komisije za zelene knjiznice HKD-a rezultirala
Mumelas i Klemar Bubi¢ (2024) provele metodom ankete pomoéu mreznog upit-
nika. Istrazivanje je obuhvatilo sve vrste knjiznica i u njemu je sudjelovalo vise od
400 ispitanika. Istrazivanje pruza uvid u ponasanja djelatnika hrvatskih knjiznica
vezanih za odrzivi razvoj, isticu¢i svijest o energetskoj ucinkovitosti i potrebu
za boljim sustavima recikliranja. Takoder ukazuje na izazove poput nedostatka
resursa, vremena i informacija, koji ogranic¢avaju sudjelovanje u odrzivim pro-
jektima. Rezultati pridonose razumijevanju klju¢nih aspekata odrzivog razvoja u
knjiznicama te sluze kao temelj za poboljSanja i inicijative koje podrzavaju ciljeve
odrzivog razvoja u zajednicama.

' IstraZivanje je predstavljeno u Nacionalnoj i sveu¢ilisnoj knjiznici u Zagrebu (NSK) u svibnju

2023. godine u sklopu projekta ,,Knjiznice i odrzivi razvoj*.

67



Vjesnik bibliotekara Hrvatske 68, 2(2025), 57—84

een e

cama objavljeno svega nekoliko stru¢nih radova. Rije¢ je o naslovima: Zelena
knjiznica Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu (Zrni¢ et al., 2021) i Uloga
visokoSkolskih knjiznica u promoviranju odrzivog razvoja - primjer prakse knjiz-
nice Gradevinskog i arhitektonskog fakulteta Osijek (Zobundzija i Dolacek-Al-
duk, 2021).

Knjiznica Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu ukljucuje se u postojecu
mrezu zelenih knjiznica 2018. godine i predstavlja zelenu knjiznicu kao zeleni
program. U planiranju i provodenju programa kljuc¢no je polaziste zasnovano na
zli¢itih gradanskih inicijativa. Takav je pristup u skladu s preporukama Vijeca
Europe iz 2012. godine koje zagovara partnerstvo kulturnih ustanova i civilnog
drustva. Globalni ciljevi odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda (Agenda 2030)
isticu vaznost uc¢inkovitog upravljanja kao klju¢nog za odrzivi razvoj. Obiljeza-
vajuci ekoloski vazne svjetske i medunarodne dane kroz predavanja i radionice,
predstavljanja knjiga, projekcije filmova i izlozbe program je uspjes$no prepoznao
potencijal zelenih tema. Povezao je drustveno-humanisti¢ke i prirodoslovne zna-
nosti, ¢ime je stavljen naglasak na neraskidivost veze covjeka i prirode. Polaziste
svih dogadanja bila je zelena tematika kroz etnolosku, knjizevnu, lingvisticku, po-
vijesnu ili sociolosku te ekolosku, geolosku i biolo§ku prizmu. Nakon dvije godi-
ne provodenja programa medu zaposlenicima Knjiznice provedeno je istrazivanje
da kao pojedinci vlastitim primjerom mogu pridonijeti globalnom nastojanju ocu-
vanja okoli$a (Zmni¢ et al., 2021).

Visokoskolske knjiznice Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku pri-
kljucile su se pokretu zelenih knjiznica 2016. godine. Knjiznica Ekonomskog
fakulteta Osijek organizirala je okrugli stol ,,Kreiranje knjiznica zelene boje* s
ciljem razmjene iskustava, prezentiranja eko-projekata i aktivnosti. Knjiznica
Pravnog fakulteta Osijek ukljucila se u projekt ,,Zelena knjiznica energetske efi-
kasnosti“ (ZeeK) 2018. godine izlozivsi publikacije i brosure nastale u sklopu
projekta ,,Poticanje energetske efikasnosti u Hrvatskoj*, a u svrhu $irenja svijesti o
upotrebi energije, primjeni energetski u¢inkovitih mjera i obnovljivih izvora ener-
gije. Knjiznica Fakulteta za odgojne i obrazovne znanosti zelene aktivnosti provo-
di u partnerstvu s vrti¢ima i osnovnim $kolama. Knjiznica Gradevinskog i arhitek-
tonskog fakulteta Sveucilista u Osijeku predstavlja zelenu knjiznicu kao program,
ali s naglaskom na zelenu i odrzivu gradnju primijenivsi ciljeve UN Agende 2030,
kvalitetno obrazovanje (Globalni cilj 4), odrzive gradove i zajednice (Globalni cilj
11), zastitu klime (Globalni cilj 13) i slobodan pristup informacijama (Globalni
cilj 16). Odrzana je edukacija o odrzivom razvoju i odrzivoj gradnji, energetskoj
obnovi, a time i zastiti klime. Djelatnici knjiznice svojim primjerom rada po prin-
cipu zelenog ureda nastoje doprinijeti odrzivom razvoju i zastiti klime. Knjiznica
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po svom poslanju implementira cilj UN Agende 2030 osiguravanjem pristupa in-
formacijama i zastiti temeljnih sloboda transparentnim poslovanjem, digitalnim
knjizni¢nim katalogom, institucijskim repozitorijem uvrstenim u OpenDOAR i
OpenAIRE (Zobundzija i Dolacek-Alduk, 2021).

4. Istrazivanje
4.1. Svrha i cilj istraZivanja

Svrha ovog istrazivanja jest ukazati na stavove voditelja visokoskolskih knjiz-
nica u Republici Hrvatskoj o konceptu zelene knjiznice. Cilj istrazivanja jest ana-
lizirati postojece stanje 1 utvrditi u kojoj mjeri visokoskolske knjiznice u Hrvatskoj
razvijaju svoje kapacitete prema nacelima zelene knjiznice, pri cemu su obuhvace-
ni sljedeci klju¢ni elementi: zgrada knjiznice, poslovanje zelene knjiznice i knjiz-
ni¢ne usluge. Istrazivanje se temelji na hipotezama, postavljenima prema uvidima
u dosadasnja istrazivanja na sli¢nu tematiku, a koje ¢e posluziti kao osnova za
analizu:

H1. Zgrade visokoskolskih knjiznica u Hrvatskoj razvijaju se u skladu s eko-
loskom odrzivosti.

H2. Zeleno poslovanje uvedeno je u poslovanje visokoskolskih knjiznica u
Hrvatskoj.

H3. Visokoskolske knjiznice u Hrvatskoj zainteresirane su za razvijanje zele-
nih knjizni¢nih usluga.
Ocekivalo se da rezultati istrazivanja potvrde u kojoj su mjeri visokoskolske

cen e

potencijalne prepreke uz savjete za njihovo prevladavanje.

4.2. Metodologija, instrument i uzorak

Za istrazivanje je koriStena metoda ankete, odnosno tehnika mreznog upitnika
izradenog pomocu alata Google obrasci. Poziv za sudjelovanje poslan je preko
mailing-liste mati¢ne sluzbe za visokoskolske knjiznice voditeljima svih visokos-
kolskih knjiznica u Republici Hrvatskoj. Ispitanici su dodatno potaknuti na sudje-
lovanje u istrazivanju slanjem osobnih poruka elektronickom postom.

Istrazivanje je provedeno od 3. do 15. listopada 2024. godine. Poziv na is-
punjavanje upitnika poslan je na 92 adrese elektronicke poste, a ispunila su ga
42 ispitanika (45,7 % svih visokoskolskih knjiznica u Hrvatskoj). Upitnik je bio
namijenjen voditeljima knjiznica ili osobama zaduzenima za provedbu ,,zelenih*
aktivnosti u knjiznici.

69



Vjesnik bibliotekara Hrvatske 68, 2(2025), 57—84

Anketni upitnik u osnovi je oblikovan prema upitniku kojim su ispitivane na-
Vrane i Zecevic, ali je prilagoden visokoskolskim knjiznicama. S obzirom na to
da je od spomenutog istrazivanja proslo nekoliko godina, upitnik je osvjezen do-
datnim pitanjima. U cjelini koja se odnosi na zgradu knjiznice dodana su pitanja o
lokaciji knjiznice, odnosno njezinoj dostupnosti javnom prijevozu te dostupnosti
parkirali$nih mjesta za bicikle. U pitanju o mjerama ustede dodana je jos jedna
opcija: ,.koristenje elektronickih uredaja s energetskom oznakom*”. Cjelina koja
se odnosi na poslovanje zelene knjiznice je u pitanju o nacelima ,,zelenog ureda‘
obogacena dodatnom opcijom ,.koriStenje ekoloskih sredstava za ¢is¢enje*. Do-
usluge, dodano je pitanje o obuci osoblja visokoskolskih knjiznica o ekoloskoj
odrzivosti i ekoloskoj pismenosti. Upitnik se sastojao od 23 pitanja podijeljena u
tri dijela kojima su se ispitivali elementi zelene knjiznice: zgrada knjiznice, poslo-
i viSestrukog izbora, Likertove ljestvice i pitanja otvorenog tipa. Upitnik je bio
dostupan za ispunjavanje od 3. do 15. listopada 2024. godine.

4.3. Rezultati istraZivanja i rasprava

U istrazivanju su sudjelovale 42 visokoskolske knjiznice od ukupno 92 aktivne
visokos§kolske knjiznice prema podacima iz Upisnika knjiznica u Republici Hrvat-
skoj koji se vodi pri NSK-u. Ispitivana su tri elementa zelene knjiznice — zgrada

cen e

4.3.1. Zgrada knjiznice

U prvom pitanju o zgradi knjiznice od ispitanika se traZilo da navedu posjeduje
li zgrada knjiznice certifikat za zelenu gradnju. Najvise ispitanika, njih 26 (61,9
%), odgovorilo je negativno. Njih 13 (31 %) odgovorilo je da ne zna, a tek su tri
ispitanika (7,1 %) navela su da zgrada ima certifikat za zelenu gradnju.

U drugom se pitanju od knjiznica koje su negativno odgovorile na pitanje o po-
sjedovanju certifikata za zelenu gradnju trazilo da odgovore planira li se izgradnja
zgrada nema takav certifikat, najveci broj ispitanika, njih 12 (46,2 %), odgovorio
je negativno. Tek dvoje ispitanika (7,7 %) odgovorilo je da je navedeno u planu,
sedam ispitanika (26,9 %) odgovorilo je da ne zna, a njih pet (19,2 %) nije odgo-
vorilo na pitanje. Od 13 ispitanika koji su u prvom pitanju odgovorili da ne znaju
posjeduje li knjiznica certifikat za zelenu gradnju, tri su knjiznice odgovorile da
se ne planira izgradnja takve zgrade. Dobiveni rezultati o certifikatu za zelenu ili
odrzivu gradnju, vezano za 61,9 % knjiznica koje ga ne posjeduju, navode na to
da je vjerojatan razlog tomu $to je knjiznica smjestena u starim zgradama fakul-
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teta koje su izgradene u vrijeme kada se nije pridavala velika paznja energetskoj
ucinkovitosti zgrada. Takav rezultat takoder moze ukazivati na potrebu za ener-
getskom obnovom postojecih fakultetskih zgrada ili izgradnjom novih energetski
ucinkovitih zgrada.

cen

de. U tre¢em pitanju ispitana je dostupnost knjiznice javnim prijevozom. Gotovo
sve knjiznice, njih 41 (97,6 %), odgovorile su da se knjiznica nalazi na lokaciji
dostupnoj javnim prijevozom, a samo je jedna knjiznica odgovorila negativno (2,4
%).

U cetvrtom pitanju ispitana je dostupnost parkiralisnih za bicikle uz knjiznicu.
Ukupno 32 knjiznice (76,2 %) odgovorile su da knjiznica ima parkiraliSte za bici-
kle, a 10 visokoskolskih knjiznica (23,8 %) odgovorilo je negativno. Iz dobivenih
rezultata moze se vidjeti da je do veéine knjiznica moguce doci javnim prijevozom
(97,6 %) ili biciklom s obzirom na to da zgrada omogucuje parkiraliSte za bicikle
(76,2 %).

een e

koje mjere Stednje energije primjenjuju u zgradi knjiznice, a ostavljena je i mogué-
nost dodatnog odgovora. Rezultati su pokazali da vecina knjizica (90,5 %) koristi
neke od ponudenih mjera Stednje energije koje je moguée vidjeti u tablici 1.

Tablica 1. Mjere Stednje energije

Mjere Stednje energije Broj knjiZnica | Postotak
prirodna ventilacija 23 54,8 %
Stedne zarulje 20 47,6 %
automatska regulacija rashladnih uredaja (iskljucivanje kada 13 31%

u knjiznici nema korisnika niti zaposlenih, tj. kada je knjiz-
nica prazna)

automatska regulacija grijanja (iskljucivanje kada u knjiznici 10 23,8 %
nema korisnica niti zaposlenih, tj. kada je knjiznica prazna)

koristenje obnovljivih izvora energije 8 19 %
koristenje elektronickih uredaja s energetskom oznakom 8 19 %
senzori za svjetlo 5 11,9 %

Cetiri knjiznice (9,5 %) odgovorile su da ne koriste ni jednu mjeru $tednje
energije koja je bila ponudena u upitniku. Kao dodatan odgovor jedna je knjiznica
navela gasenje, odnosno paljenje rasvjete u odnosu na razdoblje dana (2,4 %). 1z
dobivenih rezultata vidljivo je da se najvise koriste mjere energetske Stednje koje
ne zahtijevaju velika financijska ulaganja — prirodna ventilacija (54,8 %) i Stedne
zarulje (47,6 %). Zabrinjavajuce je da samo 31 % knjiznica iskljucuje rashlad-
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ne uredaje kada je knjiznica prazna, a samo 23,8 % knjiznica iskljucuje grijanje.
Uvodenjem tih mjera knjiznica bi mogla smanjiti troskove koriStenja energije i
doprinijeti ouvanju resursa.

4.3.2. Poslovanje zelene knjiznice

U prvom pitanju o poslovanju zelene knjiznice od ispitanika se trazilo da nave-
du ima li knjiznica na svom mreznom mjestu oznaku zelene knjiznice. Isticanjem
oznake ili logotipa zelene knjiznice, knjiznice promicu svijest o vlastitoj ulozi u
obrazovanju za odrzivi razvoj. Rezultati su pokazali da vec¢ina knjiznica, njih 37
(88,1 %), nema oznaku zelene knjiznice na svojoj mreznom mjestu, a tek pet ispi-
tanika (11,9 %) odgovorilo je potvrdno.

Drugim pitanjem ispitana je primjena nacela ,,zelenog ureda“ u knjiznici. Is-
pitanici su medu ponudenim odgovorima trebali oznaciti koja se nacela zelenog
ureda primjenjuju u njihovoj knjiznici, a ostavljena je i mogucnost dodatnog od-
govora. Rezultati su prikazani u tablici 2 u kojoj se navodi $to se sve primjenjuje.

Tablica 2. Primjena nacela ,,zelenog ureda“

Vrsta aktivnosti Broj knjiznica | Postotak
razvrstavanje otpada 37 88,1 %
isklju¢ivanje raunala za vrijeme pauze 12 28,6 %
Stednja papira i tinte (obostrani ispis, izbjegavanje ispisa i sl.) 38 90,5 %
koristenje ekoloskih sredstava za ¢iS¢enje 7 16,7 %
nekoristenje jednokratne plastike (plasti¢ne Case i dr.) 27 64,3 %

Jedna knjiznica u svome poslovanju ne primjenjuje nista od navedenog (2,4
%). Kao dodatne odgovore ispitanici su jo§ naveli iskoriStavanje upotrijebljenih
papira u obliku notesa i papiri¢a za podsjetnike (1 knjiznica — 2,4 %) i reciklira-
nje plasticnih boca za nov€anu naknadu (1 knjiznica — 2,4 %). Moguce je uociti
da najvise knjiznica Stedi papir i tintu obostranim ispisom izbjegavanjem ispisa i
sli¢no, razvrstava otpad, a znacajan broj knjiznica ne koristi jednokratnu plastiku.
Znacajno je da se u tek 12 knjiznica racunala iskljucuju tijekom stanke. Malen
broj knjiznica u kojima se koriste ekoloska sredstva za ¢i§¢enje moze ukazivati na
neupucenost voditelja u sredstva koja se koriste u prostoru knjiznice.

Dalje su ispitanici medu ponudenim odgovorima trebali oznaciti koje sve vrste
otpada razvrstavaju u svojoj knjiznici te je ostavljena i moguénost dodatnog odgo-
vora. Podaci su vidljivi u tablici 3.
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Tablica 3. Vrste razvrstanog otpada

Vrste razvrstanog otpada Broj knjiZnica Postotak
papir 40 95,2 %
plastika 26 61,9 %
staklo 12 28,6 %
baterije 23 54,8 %

Jedna knjiznica (2,4%) nije oznacila nista od navedenog. Kao dodatan odgo-
vor jedna je knjiZnica navela razvrstavanje biootpada i plasti¢nih ¢epova (2,4 %).
Prema prikupljenim podacima vidljivo je da se najvise razvrstavaju papir, plastika
i baterije (54,8 %). Ti odgovori ukazuju na postojanje razlicitih spremnika za raz-
vrstavanje otpada u prostoru knjiznice.

Cetvrtim i petim pitanjem o poslovanju zelene knjiznice istraZena je suradnja
knjiznica s ustanovama, udrugama i pojedincima iz podruéja ekologije. Na pitanje
suraduje li knjiznica s navedenima, vecina je knjiznica, njih 32 (76,2 %), odgo-
vorila negativno, a tek 10 knjiznica (23,8 %) odgovorilo je potvrdno. Veéinski
negativan odgovor moze ukazivati na izazove kao $to su nedovoljan broj resursa,
nedovoljna informiranost o mogué¢nostima takvih suradnji, nedostatak kadra i vre-
mena, ali 1 na nezainteresiranost za odrzive teme.

Visokoskolske knjiznice koje su potvrdno odgovorile u sljede¢em su pitanju
medu ponudenim odgovorima trebale oznaciti s kim suraduju. Rezultati su po-
kazali da 10 visokoskolskih knjiznica u provodenju svojih ,,zelenih aktivnosti
suraduje s: osnovnim i/ili srednjim Skolama (jedna knjiznica), fakultetima (8
knjiznica), udrugama (6 knjiznica), pojedinim stru¢njacima (4 knjiznice), drugim
knjiznicama (5 knjiznica), gradom (3 knjiznice) te op¢inom (2 knjiznice).

Kao dodatan odgovor jedna je knjiznica navela: ,,Zelena knjiznica je integrira-
na u Zelenu pravnu kliniku Pravnog fakulteta u Osijeku. Iz dobivenih rezultata
moguce je uociti da visokoskolske knjiznice, o¢ekivano, najvise suraduju s fakul-
tetima, §to je razumljivo s obzirom na njihovu institucionalnu povezanost i ulogu
u podrsci akademskoj zajednici kojoj pripadaju.

U posljednjem pitanju o poslovanju zelene knjiznice ispitanici su na ljestvici
odgovora u rasponu slabo, dovoljno, dobro, vrlo dobro i odlicno trebali procijeniti
koliko su dobro upoznati s konceptom zelene knjiznice (tablica 4).
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Tablica 4. Poznavanje koncepta zelene knjiznice

Poznavanje koncepta zelene knjiZnice Broj knjiznica | Postotak
slabo 21 50 %
dovoljno 6 14,3 %
dobro 10 23,8 %
vrlo dobro 5 11,9 %
odli¢no 0 0%

Polovica ispitanika odgovorila je da su slabo upoznati s konceptom zelene
knjiznice, dok nitko od ispitanika svoje poznavanje zelene knjiznice nije ocije-
nio kao odli¢no. Takvi rezultati mogu ukazivati na nedostatak saznanja o ulozi
knjiznica u obrazovanju za odrzivi razvoj, nedovoljnom isticanju te uloge u knjiz-
nicarskoj zajednici ili na nezainteresiranost samih ispitanika za koncept zelene
knjiznice.

4.3.3. Knjiznicne usluge

Prvo pitanje o knjizni¢nim uslugama odnosilo se na posjedovanje tiskane i/
ili elektronicke grade iz podrucja zastite i oCuvanja okolisa. Ukupno 24 knjiznice
(57,1 %) posjeduju navedenu gradu, a 18 knjiznica (42,9 %) ne posjeduje gradu iz
podrucja zastite i oCuvanja okolisa. Dobiveni rezultati mogu proizlaziti iz razlici-
tih obrazovnih programa fakulteta u ¢ijem se sastavu knjiznice nalaze.

Drugim, tre¢im i ¢etvrtim pitanjem o knjizni¢nim uslugama istrazena je uklju-
Cenost knjiznica u neki od postojecih projekata i programa za zelenu knjiZnicu,
primjerice ,,Pokrenimo zelene knjiznice®, ,,ZeeK* ili pak u Komisiju za zelene
knjiznice 1 druge. Na pitanje jesu li ukljucene u neki od projekata ili programa,
najvise knjiznica, njih 37 (88,1 %), odgovorilo je da nisu uklju¢ene u projekte i
programe za zelenu knjiznicu, a tek 5 knjiznica (11,9 %) odgovorilo je potvrdno.
Taj rezultat naglasava potrebu za ve¢om promocijom, podrskom i edukacijom o

cen e

nost visokoskolskih knjiznica u odrzive projekte.

Knjiznice koje su potvrdno odgovorile u sljede¢em su pitanju trebale navesti
nazive ,,zelenih® projekata i programa u kojima sudjeluju. Istaknuti su projekti i
programi ,,Pokrenimo zelene knjiznice* (3 knjiznice), ,,Mala slobodna knjiznica*
(1 knjiznica), stru¢ni prijediplomski studij Odrzivi razvoj (1 knjiznica), Komisija
za zelene knjiznice (1 knjiznica) i,,ZeeK* (1 knjiznica).

Od ispitanika koji su na pitanje o ukljucenosti knjiznice u neki od projekata i
programa za zelenu knjiznicu odgovorili negativno, trazilo se da odgovore planira
li se knjiznica ukljuciti u navedene aktivnosti. Vise od pola knjiznica (56,8 %),
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njih 21, odgovorilo je da se ne planira ukljuciti, 15 knjiznica (40,5 %) odgovorilo
je potvrdno, a jedna knjiznica (2,7 %) nije odgovorila na pitanje.

U petom se pitanju o knjizni¢nim uslugama od ispitanika trazilo da navedu or-
ganizira li knjiznica dogadanja ekoloske/odrzive tematike. Vecina knjiznica, njih
35 (83,3 %), ne organizira navedena dogadanja, a 7 knjiznica (16,7 %) navelo je
da organizira dogadanja posvecena ekologiji i odrzivom razvoju.

U Sestom se pitanju od ispitanika koji su pozitivno odgovorili na pitanje o
organizaciji dogadanja ekoloske/odrzive tematike u knjiznicama trazilo da medu
ponudenim vrstama dogadanja oznace ona koje su ve¢ odrzana ili se provode. Re-
zultati su sljedeéi: predavanja (3 knjiznice), seminari (nijedna knjiznica), tribine
za javnost (3 knjiznice), izlozbe (5 knjiznica), radionice (2 knjiznice), projekcije
filmova (3 knjiznice), predstave (nijedna knjiznica) i promocije knjiga ekoloske
tematike (3 knjiznice). Kao dodatan odgovor jedna je knjiznica navela nekoliko
aktivnosti: organiziranje dobrotvornih ekoloskih akcija, izgradnja zbirke Zelena
polica, sudjelovanje na konferencijama zelene tematike, oplemenjivanje prostora
knjiznice biljkama te besplatna podjela sadnica cvijeca i grmlja.

U sedmom i osmom pitanju o knjizni¢nim uslugama istrazena je promocija
zelenih knjizni¢nih aktivnosti — promoviraju li ih knjiZnice i putem kojih kanala.
Od ukupno 19 knjiznica (45,2 %) koje provode zelene aktivnosti, 11 knjiznica
(57,9 %) ih ne promovira, a 8 knjiznica (42,1 %) promovira. Primijeceno je da
sve knjiznice koje organiziraju dogadanja ekoloske/odrzive tematike, njih sedam,
takva dogadanja i promoviraju.

Knjiznice koje su odgovorile da promoviraju svoje ,,zelene* aktivnosti u slje-
dec¢em su pitanju medu ponudenim odgovorima trebale oznaciti gdje ih knjiznica
promovira. Ostavljena je mogucnost dodatnog odgovora. Rezultati su pokazali da
ih promoviraju: na svojem mreznom mjestu (8 knjiznica), na drustvenim mreZama
(5 knjizni) i na plakatima (8 knjiznica). Nijedna knjiznica ne promovira tu vrstu
aktivnosti u newsletteru.

Sljede¢im pitanjem ispitivalo se misljenje ispitanika o ulozi visokoskolske
knjiznice u izobrazbi o zastiti okolisa 1 odrzivom razvoju. Na ljestvici odgovora
u rasponu od nimalo vazno, malo vazno, umjereno vazno, vazno do vrlo vazno
trebali su ocijeniti koliko je vazno da se visokoskolske knjiznice svojim uslugama
(zbirkama i organiziranjem dogadanja) ukljuce u izobrazbu o zastiti okoliSa i odr-
zivom razvoju (tablica 5).
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Tablica 5. Vaznost ukljuéivanja visokoskolskih knjiznica u izobrazbu o zastiti
okolisa i odrzivom razvoju

Razina vaznosti Broj knjiZnica Postotak
nimalo vazno 2 4.8 %
malo vazno 4 9,5%
umjereno vazno 8 19 %
vazno 14 333 %
vrlo vazno 14 333%

lako su rezultati istrazivanja o drugim knjizni¢nim uslugama pokazali da ve-
¢ina knjiznica ne organizira dogadanja ekoloske/odrzive tematike (83,3 %), zna-
¢ajan postotak ne posjeduje gradu iz podrucja zastite i oCuvanja okolisa (42,9 %)
te se vecina ne planira ukljuciti u programe i projekte za zelenu knjiznicu (56,8
%), dobiveni podaci pokazuju da znacajan broj ispitanika smatra da je vrlo vazno
(33,3 %) 1 vazno (33,3 %) da se visokoskolske knjiznice svojim uslugama (zbir-
kama i organiziranjem dogadanja) ukljuce u izobrazbu o zastiti okolisa i odrzivom
razvoju.

U sljedecem su pitanju ispitanici na ljestvici odgovora u rasponu od potpuno
nezainteresirani, nezainteresirani, niti su zainteresirani niti Su nezainteresirani,
zainteresirani do vrlo zainteresirani trebali ocijeniti zanimanje zaposlenika knjiz-

procjenjuju da su u pogledu zelenih usluga zaposlenici.

Tablica 6. Ocjena interesa zaposlenika visokoskolske knjiznice za ,,zelene*

cen

Razina interesa Broj knjiznica | Postotak
potpuno nezainteresirani 3 7,1 %
nezainteresirani 3 7,1 %
niti su zainteresirani niti su nezainteresirani 18 42,9 %
zainteresirani 13 31 %
vrlo zainteresirani 5 11,9 %

Najvise ispitanika odgovorilo je da zaposlenici nisu niti zainteresirani niti ne-
zainteresirani (42,9 %). Takav rezultat moze ukazivati na to da se u ispitanim
knjiznicama ne govori o konceptu zelene knjiznice ,stoga ispitanici nisu mogli
ocijeniti jesu li zaposlenici zainteresirani ili nisu. Ipak, dio ispitanika ocijenio je da

cey

cen e

%).
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Sljede¢im pitanjem istrazivalo se miSljenje ispitanika o potrebi edukacije o
na ljestvici odgovora u rasponu od u potpunosti se ne slazem, ne slazem se, niti se
slazem niti se ne slazem, slazem se do u potpunosti se slazem ocijenili koliko se
slazu s tvrdnjom: ,,Osoblje moje knjiznice treba proci obuku o ekoloskoj odrzivosti
i ekoloskoj pismenosti‘, a odgovori su prikazani u tablici 7.

cen e

zivosti i ekoloskoj pismenosti

Razina slaganja Broj knjiznica | Postotak
u potpunosti se ne slazem 5 11,9 %
ne slazem se 1 2,4 %
niti se slazem niti se ne slazem 15 35,7 %
slazem se 17 40,5 %
u potpunosti se slazem 5 9,5%

Prema prikupljenim podacima najvise ispitanika odgovorilo je da se slazu i da
se niti slazu niti ne slazu. Jedan broj ispitanika u potpunosti se ne slaze i ne slaze
se, dok se u potpunosti slaze tek 9,5 % ispitanika. Ti odgovori mogli bi ukazivati
na zabrinutost oko nedostatka vremena, osoblja i financijskih resursa za ,,zelene*
usluge koje bi knjiznice eventualno trebale pruzati nakon zavrSetka obuke svojih
djelatnika o ekoloskoj odrzivosti i ekoloskoj pismenosti.

Posljednje pitanje u anketnom upitniku bilo je otvorenog tipa. Ispitanici su
mogli navesti $to bi jo$ njihova knjiznica mogla napraviti kako bi postala zelena
knjiznica. Neki od odgovora su:

,»Moze organizirati dogadanja ekoloske/odrzive tematike, sudjelovati u pripre-
mi materijala za fakultetske programe i projekte iz podrucja ekologije/odrzivosti.*

,»Knjiznica je smjestena u zgradi ¢iji su temelji postavljeni 1656. godine. Nova
zgrada Fakulteta i u njemu nova knjiZnica vjerojatno bi bila izgradena prema eko-
loskim standardima.*

»Suradivati po tom pitanju s upravom fakulteta, odnosno, jedni druge motivi-
rati na ekoloski odrzive projekte i programe.*

»Razvrstavanje svih vrsta otpada, edukacija svih zaposlenika knjiznice.*
»Ukljuciti se u projekte za zelene knjiznice.*

,»Knjiznica bi mogla aktivno sudjelovati u promicanju odrzivog sustava, osvje-
Stavanju studenata o djelovanju na okoli$ i suradivati s odsjecima koji u svom
programu promicu ekolosku pismenost.*
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,,Nasa knjiznica bi trebala zaposliti jo$ ljudi, jer s ovim brojem zaposlenih (3)
ne dizemo glavu od osnovnih poslova i nemamo vremena razmisljati o zelenoj
knjiznici.

,,Ukljuciti se u projekte na poziv organizatora (vecih i utjecajnijih knjiznica).
4.3.4. Zakljucno o provedenom istrazivanju

Prema dobivenim rezultatima jedna je hipoteza tek djelomi¢no potvrdena, a
dvije hipoteze nisu potvrdene.

HI. Zgrade visokoskolskih knjiznica u Hrvatskoj razvijaju se u skladu s eko-
loskom odrzZivosti

Rezultati istrazivanja ne potvrduju hipotezu da se zgrade visokoskolskih knjiz-
nica u Hrvatskoj razvijaju u skladu s ekoloskom odrzivos¢éu. Veéina knjiznica
(61,9 %) nema certifikat za zelenu gradnju, dok su rijetki planovi za izgradnju no-
vih zgrada s takvim certifikatom (samo 7,7 %). To moze biti posljedica smjestaja
knjiznica u starije fakultetske zgrade koje su gradene u razdoblju kada se energet-
ska uc¢inkovitost nije smatrala prioritetom. lako 90,5 % knjiznica koristi barem
neku mjeru Stednje energije, najvise su zastupljene one koje ne zahtijevaju znatna
financijska ulaganja, poput prirodne ventilacije (54,8 %) i Stednih Zarulja (47,6
%). Medutim samo manji broj knjiznica koristi sustave automatskog isklju¢ivanja
rashladnih uredaja (31 %) i grijanja (23,8 %) kada je prostor prazan, §to pokazuje
da se mjere koje zahtijevaju tehnicka prilagodavanja i daljnja ulaganja rjede pri-
mjenjuju. Ti rezultati ukazuju na potrebu za dodatnim investicijama i energetskom
obnovom postojec¢ih zgrada kako bi visokoskolske knjiznice postale odrzivije i
energetski ucinkovitije.

H?2. Zeleno poslovanje uvedeno je u poslovanje visokoskolskih knjiznica u Hr-
vatskoj

Na temelju analize podataka iz istrazivanja moze se zakljuciti da je ta hipoteza
djelomicno potvrdena. Nacela zelenog poslovanja postupno se uvode u poslova-
nje visokoskolskih knjiznica u Hrvatskoj, no s ograni¢enom primjenom u odrede-
nim podru¢jima. lako velik broj knjiznica razvrstava otpad (88,1 %) i primjenjuje
mjere Stednje papira i tinte (90,5 %), samo manji broj knjiznica koristi ekoloska
sredstva za ¢iS¢enje (16,7 %) ili iskljucuje rac¢unala tijekom stanke (28,6 %). Osim
toga, svega 11,9 % knjiznica koristi oznaku zelene knjiznice na svojim mreznim
mjestima, Sto ukazuje na ograni¢eno promicanje zelene inicijative prema kori-
snicima. Suradnja s institucijama i stru¢njacima iz podruc¢ja ekologije takoder je
slabo razvijena; vecina knjiznica (76,2 %) nema takve suradnje, dok knjiznice
koje su ukljucene najcesce suraduju s fakultetima (80 %). Na koncu, rezultati o
poznavanju koncepta zelene knjiznice medu ispitanicima pokazuju da se polovina
ispitanika osjeca slabo upoznata s konceptom (50 %), §to ukazuje na potrebu za
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ven e

zuju da, iako su osnovni principi zelenog poslovanja prisutni u visokoskolskim
knjiznicama, postoji potreba za daljnjim obrazovanjem i poticanjem ekoloskih
praksi kako bi se u potpunosti ostvarila odrzivost knjiznica i njihova uloga u eko-
loSkom obrazovanju.

H3 Visokoskolske knjiznice u Hrvatskoj zainteresirane su za razvijanje zelenih
knjiznicnih usluga.

Prema dobivenim rezultatima, ova hipoteza nije potvrdena. Kada je rije¢ o
ukljucivanju u projekte i programe vezane za zelene knjiznice, 88,1 % ispitanih
knjiznica nije uklju¢eno u navedene inicijative, Sto ukazuje na nedostatak anga-
7mana visokoskolskih knjiznica u postoje¢im ,,zelenim* projektima. Sto se tice
buducih planova, 56,8 % knjiznica ne planira uklju¢ivanje u zelene aktivnosti,
dok se 40,5 % izjasnilo pozitivno. Ti podaci sugeriraju da, iako postoji odredeni
interes za sudjelovanje, veéina visokoSkolskih knjiznica jos uvijek ne pokazuje
dovoljno inicijative prema razvoju zelenih usluga. Kada je rije¢ o organizaciji do-
gadanja posvecenih ekoloskim i odrzivim temama, 83,3 % knjiznica ne organizira
takve aktivnosti, a samo 16,7 % ih provodi, Sto dodatno osnazuje zakljucak da je
interes za razvoj zelenih knjizni¢nih usluga nedovoljan. Takoder, percepcija za-
poslenika o vaznosti ukljuc¢enosti knjiznica u edukaciju o zastiti okoliSa pokazuje
mijesane stavove. Naime, 42,9 % ispitanika smatra da su zaposlenici knjiznica
»Nitl zainteresirani niti nezainteresirani za zelene usluge, dok 31 % smatra da
su zainteresirani. Ipak, visoka razina neodredenosti moze ukazivati na nedostatak
ispitanici su izrazili potrebu za edukacijom o ekoloskoj odrzivosti i ekoloskoj pi-
smenosti, a 40,5 % njih slaZe se da bi osoblje knjiznice trebalo pro¢i obuku o ovim
pitanjima. Ta zabrinutost sugerira da su knjiZnice svjesne svoje uloge u promi-
canju odrzivosti, ali se suo¢avaju s izazovima poput nedostatka resursa, znanja i
vremena za implementaciju ,,zelenih“ inicijativa. Moguce je zakljuciti da rezultati
istrazivanja ukazuju na to da visokoskolske knjiznice u Hrvatskoj trenuta¢no ne
pokazuju vecinsku zainteresiranost za razvijanje zelenih knjizni¢nih usluga. Po-
trebno je poduzeti dodatne mjere, ukljucujuci ja¢u promociju i edukaciju, kako bi
se povecala ukljucenost knjiznica u ekoloske projekte i inicijative.

5. Zakljuéna razmisSljanja

Na temelju provedenog istrazivanja o zelenom poslovanju visokoskolskih
knjiznica u Hrvatskoj vidljivo je da ta vrsta knjiznica nije u velikoj mjeri posvece-
na zelenom knjizni¢arstvu. Rezultati istrazivanja potvrduju da vecéina visokoskol-
skih knjiznica u Hrvatskoj ne razvija svoje zgrade u skladu s principima ekoloske

odrzivosti. Ukazuje se na potrebu za energetskom obnovom postojec¢ih knjizni¢nih
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zgrada, kao i implementaciju energetski u¢inkovitih sustava i koriStenje materijala
s minimalnim utjecajem na okolis. lako je znacajan broj visokoskolskih knjiznica
uveo osnovne prakse ekoloskog poslovanja, kao $to su razvrstavanje otpada i Sted-
nja papira, primjena naprednijih ekoloskih mjera ogranic¢ena je. Postoji potreba za
vecom edukacijom osoblja o nac¢elima zelenog poslovanja i ekoloskoj pismenosti,
kako bi se osnazili kapaciteti knjiznica za implementaciju odrzivih praksi. Veci-
na visokoskolskih knjiznica ne organizira dogadanja odrzive tematike niti planira
aktivno sudjelovati u ekoloskim inicijativama. Osim toga percepcija zaposlenika
o vaznosti edukacije o zastiti okoliSa je mjeSovita, $to ukazuje na potrebu za jacim
fokusom na ekoloske teme unutar knjiznica.

Moguce je izvuéi tri kljucne preporuke za visokoskolske knjiznice po pitanju

cen w

vey o

een e

cen e

energetski ucinkovite zgrade knjiznica, poslovanje ,,zelenog ureda® i knjizni¢ne
usluge. Organizacija radionica, predavanja, seminara i webinara moze pomo¢i u
stjecanju znanja potrebnog za implementaciju odrzivih praksi. Kao oblik eduka-
cije moze posluziti i webinar ,,Zelene knjiznice™ koji je dio programa Centra za

cey v

b) potencijali za suradnju

Suradnja mozZe biti povezana i s prethodno spomenutom preporukom; visokos-
kolske knjiznice mogu se umreziti s drugim institucijama kao $to su obrazovne
ustanove, vladine i1 nevladine organizacije te druge knjiznice kako bi dosla do
struénjaka koji ¢e educirati djelatnike o konceptima zelenog knjiznicarstva. Osim
edukacije suradnja se moze odvijati i na razini organizacije i provodenja aktivno-
sti odrzivih tematika s vanjskim partnerima, lokalnim zajednicama i sl. Takoder,
visokoskolske knjiznice mogu istraziti i prijave na projektne prijedloge, koje im
mogu omoguditi i dodatne financije za realizaciju odrzivih inicijativa.

¢) razvoj specijaliziranih zbirki i/ili uvodenje novih programa vezanih uz odr-
Zivi razvoj
razvoja, koji obuhvaca ne samo pitanja zastite okolisa ve¢ i ekonomske odrzivo-
sti, inkluzije, zdravlja, kvalitetnog obrazovanja, rodne ravnopravnosti, inovacija,
partnerstava i slicno (UN Agenda 2030, 2015), knjiznice mogu krenuti u razvoj
specijaliziranih zbirki. Te zbirke prvenstveno mogu biti povezane s podruc¢jima
znanosti koja odgovaraju vecinskom dijelu grade koju knjiznica posjeduje. Isti-
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een e

na vaznost i povezanost tih zbirki s odrzivim razvojem. Ovisno o mogucnostima
i resursima koje knjiznice imaju na raspolaganju, postoji i potencijal za uvodenje
raznovrsnih programa vezanih za odrzivi razvoj. To moze ukljuéivati mjesecne
radionice koje pokrivaju razli¢ite aspekte odrzivosti, predavanja pozvanih struc-
njaka, filmske projekcije, kao i edukacije o zelenoj pismenosti i slicne aktivnosti.

Iako visokoskolske knjiznice u Hrvatskoj trenuta¢no nisu dovoljno posvece-
napredak u tom podrucju. Postoji prilika za razvoj i implementaciju inovativnih
strategija koje bi mogle poboljsati ekoloSku odrzivost knjizni¢nih zgrada, kao 1
prosiriti spektar usluga i resursa dostupnih korisnicima. Potencijalna buducéa istra-
zivanja mogla bi se usmjeriti na analizu primjera dobre prakse iz inozemstva,
istrazivanje percepcije korisnika o zelenim knjizni¢nim uslugama te evaluaciju
postojecih edukativnih programa s ciljem unaprjedenja i prosirenja ekoloskih ini-
cijativa u visokoskolskim knjiznicama. Takoder, s obzirom na to da je istrazivanje
provedeno i u narodnim i u visokoskolskim knjiznicama, bilo bi poZzeljno da se
provede i u ostalim vrstama knjiznica u Hrvatskoj.
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